
Protección contra Robo y Asalto en ATM 

Si a un tarjetahabiente de MasterCard Black™ lo roban o asaltan durante o inmediatamente 

después de usar un ATM (“Cajeros Automáticos”), este programa repondrá el dinero robado y 

proporcionará un beneficio en caso de muerte. 

Robo en ATM (dinero robado) 

Los tarjetahabientes tienen una cobertura contra Robo por dinero robado, de un monto de 

beneficio máximo de hasta $500 por incidente, por el dinero retirado de cualquier ATM, en 

cualquier parte del mundo, usando la tarjeta MasterCard Black™, siempre que: 

- El robo se cometió usando la violencia y/o asalto contra el tarjetahabiente; y 

- El dinero en efectivo fue robado dentro de las 2 horas posteriores al retiro del dinero de un 

ATM. 

Fallecimiento de víctima de un asalto en un ATM 

Si un tarjetahabiente es víctima de un asalto mientras se encuentra usando su tarjeta en un ATM y 

pierde la vida, esta cobertura provee un beneficio por fallecimiento de $6.000. 

 

Para obtener más información sobre las condiciones y restricciones  de este servicios, llame al 1-

800-MC-ASSIST o al número para llamada gratis de MasterCard Global Service™ específico de su 

país, o llame a Estados Unidos con cobro revertido, al 1-636-722-7111 

 


