REGLAMENTO DE LA PROMOCION

“El crédito de traerte al mundo es solo para ella “

PRIMERO: PROPIEDAD DEL PROGRAMA: E| presente programa pertenece en forma
exclusiva a Bac/Credomatic Network, empresa que en adelante se conocera como el
patrocinador o “CREDOMATIC”.

SEGUNDO: COMERCIOS PARTICIPANTES: En la presente promocion participaran

solamente los almacenes de PriceSmart Costa Rica.

TERCERO: BENEFICIOS, LIMITACIONES Y RESTRICCIONES: La presente es una
promocion EXCLUSIVA tarjetahabientes de CREDOMATIC especificamente de la tarjeta
denominada “TARJETA PriceSmart American Express® de Credomatic”, al pagar en
cualquier de los almacenes PriceSmart Costa Rica. La promocion consiste en que por cada
compra de ¢ 200.000,00 (DOSCIENTOS MIL COLONES) realizada con el beneficio
permanente de “Compra HOY y paga en 12 cuotas” se sortearan tres certificados de regalo

para tres distintos ganadores (uno por $3000 y dos por $1000 cada uno).

“Compra HOY y paga en 12 cuotas” consiste en:

La posibilidad de que los clientes puedan optar por un financiamiento de su compra en
“PriceSmart” a 12 cuotas al 2.95% de interés mensual. No existe restriccion de compra
respecto de productos, es decir, es posible utilizar el financiamiento con cualquier producto
comercializado en los Club, siendo el monto minimo de la compra a financiar de
¢200.000,00 (DOSCIENTOS MIL COLONES). Respecto de la promocion Price cash, el
socio acumula solamente un 2% respecto de la compra hecha mediante esta promocién. El
programa de financiamiento esta ligado al limite de crédito, no es una linea de extra
financiamiento. Por lo tanto al momento de hacer la compra el socio debera necesariamente
tener disponible en el monto de la compra en su linea de crédito de la tarjeta. Este plan de
financiamiento no esta habilitado para realizar compras por internet. Las compras por E-
Commerce, no participan de este plan de financiamiento.

No participan de esta promocién colaboradores ni proveedores del Grupo Financiero BAC
(entiéendase Banco Bac/Credomatic Network Sociedad Anonima y/o GE), asi como
tampoco el personal de la agencia publicitaria que participe en la promocion, funcionarios
externos, ni ningun tipo de proveedor externo que este directa o indirectamente relacionado
con la promocion. Tampoco podran participar de esta promocion los familiares en primer

grado de consanguinidad o afinidad de las personas antes indicadas.

Toda persona que desee participar en esta promocion, debera tener conocimiento de este
Reglamento, la compra y financiamiento a traves de la promocion que se describe aqui, con
lleva la forzosa e ineludible obligaciéon de conocer las condiciones y la forma de participar, asi

como las condiciones, limitaciones, restricciones y responsabilidades de la promocion. Por lo



anterior y para todos los efectos legales, el cliente entendera que la manifestacion de
voluntad de aceptacion de ese conocimiento, se verificara por el hecho realizar compras con
las “Tarjetas PriceSmart American Express® de Credomatic”, en los establecimientos
participantes, en cuyo caso CREDOMATIC podra exigir al interesado que mediante
documento escrito, manifieste dicha declaracion y a su vez se adhiera por completo a todas y
cada una de las clausulas del reglamento. Si una persona no se adhiere o no demuestra su
voluntad de aceptar estas condiciones, CREDOMATIC no asumira ningun tipo de
responsabilidad, exonerandose de la obligacion de aplicar la presente promocion. Es
requisito para recibir los beneficios estar al dia con cualquier obligacién o crédito con Grupo
Financiero BAC, lo mismo que con cualquier tarjeta de crédito CREDOMATIC. Las tarjetas
de crédito y las operaciones crediticias se rigen por la normativa respectiva y por los
correspondientes contratos individuales. Si una persona se encuentra morosa o bien es
fiador, avalista o esta ligado de cualquier otra forma posible a una operacion que se
encuentre en mora, (30 dias o mas de atraso en el pago minimo) o incluso en caso de
premora (menos de treinta dias de atraso) de acuerdo a las politicas de CREDOMATIC, NO
TENDRA DERECHO AL BENEFICIO. La definicion de “mora” o “premora” que se menciona
en este Reglamento en nada afecta o limita los derechos de CREDOMATIC, como acreedor,
de ejecutar los cobros o garantias respectivos ante el incumplimiento en el pago de las

obligaciones, a partir de la existencia de ese incumplimiento segun la legislacion mercantil.

La promocion esta dirigida exclusivamente a tarjetahabientes CREDOMATIC que sean titular
o adicional de una tarjeta PriceSmart American Express® de Credomatic, el resto de las
tarjetas emitidas por CREDOMATIC no participan de esta promocién, siempre y cuando sean
personas juridicas o fisicas mayores de edad segun la legislacion de su pais y cuenten con
un documento de identificacion valido y al dia, reconocido por el Gobierno del pais de donde
sean ciudadanos. Bajo ninguna circunstancia esta permitida la participacién de menores de
edad.

La existencia de otros beneficios, propios de la tarjeta de crédito, seran aquellos que se

estipulen en el contrato de tarjeta correspondiente entre el cliente y CREDOMATIC.

CUARTO: EL SORTEO. Se realizara el 13 de setiembre del 2010, Oficinas de Cipreses de
Credomatic, mediante sorteo electronico con la presencia de un abogado notario que de fe y
de certificacion al sorteo, de los cuales se rifaran: tres certificados de regalo (uno por $3000 y

dos por $1000 cada uno).

QUINTO: VIGENCIA DE LA PROMOCION: La promocién es por tiempo limitado, inicia el a
partir del 1 de agosto y hasta el 31 de agosto del 2010.

SEXTO: AVISO, RECLAMO Y PRESCRIPCION. EI sorteo se llevara a cabo el dia 13 de
setiembre del 2010 en las oficinas de Credomatic, en presencia de Notario Publico. La



persona favorecida en el sorteo de la promocion, sera contactada por el patrocinador, para
constatar la identidad y los datos del participante y para determinar si cumple con los
requisitos para ser declarado como ganador. Se realizaran 2 llamadas telefonicas con el fin
de contactar al favorecido, al teléfono que conste en la base de datos en Credomatic. Si no
es localizado, se procedera a sacar un suplente, esto hasta completar los 3 ganadores. El
patrocinador no tendra la obligacidén de investigar los motivos por los cuales una persona no

llegue a atender la llamada en el teléfono que conste en la base de datos de Credomatic.

El plazo maximo para reclamar el premio, por parte del favorecido, sera de 90 dias naturales,
posteriores a la notificacidn telefonica al ganador, por parte del patrocinador. Pasada esa
fecha, caducara el derecho de reclamar o hacer efectivo un premio y el patrocinador no
reconocera premio alguno y por lo tanto no se vera en la obligacion de satisfacerlo. Una vez
reclamado el premio, el patrocinador definira y comunicara al favorecido la fecha, lugar y
hora en que su premio le sera oficialmente entregado a la persona favorecida en la
promocion. El certificado de regalo podra ser canjeado en cualquier PriceSmart del pais con
unica condicién que el mismo debe ser canjeado en su totalidad, en una uUnica compra es

decir no podra ser utilizado en tractos.

Con el fin de hacer publico el resultado de la promocién, las personas que resulten
favorecidas autorizan a que su nombre e imagen aparezcan en publicaciones y demas
medios publicitarios y en general en todo material de divulgacién de las actividades
posteriores a la promocion, como entrega y recibo del premio, sin que implique remuneracion

o compensacion adicional, ni reclamos por derechos de imagen.

La lista de ganadores se publicara en la direccion: www.credomatic.com, EI premio es

personal e intransferible.

SETIMO: TIPO DE CAMBIO DEL DOLAR: De ser necesario, para el célculo de los délares
se tomara como tipo de cambio el que PriceSmart de Costa Rica esté utilizando en sus

transacciones dentro del Club.

OCTAVO: LIMITES DE RESPONSABILIDAD Salvo lo expresamente indicado en el presente
Reglamento o bien que esté referido como una obligacion de CREDOMATIC en el contrato
para la adquisicion de la Tarjeta PriceSmart American Express® de Credomatic o que esté
contemplado como un evento por el que se cuenta con un seguro, de parte de
CREDOMATIC no se asume ninguna clase de responsabilidad, frente a eventos tales como,
pero no limitados a: servicio o quejas por servicio realizado por PriceSmart de Costa Rica,
siendo esa entidad la unica responsable de la ejecucién del servicio adquirido con la tarjeta;

dafios o perjuicios derivados con sus compras, dafios materiales o personales.

Por otro lado CREDOMATIC participa en la presente promocion otorgando un beneficio

econdmico, sin que por ello deba de asumir ninguna clase de obligacion, control, labor,



verificacion, en cuanto al servicio O cualquier otro tipo en el que aplique la compra de Tarjeta

PriceSmart American Express® de Credomatic.

La existencia de reclamos de clientes, en cuanto a servicios o la ejecucién del servicio, en

contra de PriceSmart Costa Rica, seran responsabilidad de ésta.

NOVENO: PROPIEDAD INTELECTUAL: Los comercios afiliados a esta promocion
respetaran todos los emblemas, logos, slogans y demas distintivos marcarios o de propiedad
intelectual que son propiedad de “CREDOMATIC”. Y reconocen que el presente documento
no les concede derecho alguno sobre ellos. Los comercios afiliados autorizan a
‘“CREDOMATIC” para el uso de sus marcas en anuncios publicitarios

DECIMO: MODIFICACION DEL REGLAMENTO: EIl patrocinador se reserva el derecho de
modificar este reglamento en cualquier momento para introducir todas aquellas
modificaciones necesarias para la buena marcha de la promocién, asi como los intereses de

los participantes.

UNDECIMO: INFORMACION ADICIONAL: El reglamento de la promocion sera divulgado
por medio de la pagina web de CREDOMATIC, www.credomatic.com. Para mayor
informacion o consultas se puede llamar al Centro de Servicio al Cliente al 2295-9898. Asi
mismo, la informacion relativa a costos, tasas, cargos, seguros, o similares, se detallan en la
contratacidon con cada tarjetahabiente y segun los medios que se establezcan entre
CREDOMATIC vy el cliente para su fijacién y actualizacidon, segun lo dispone el contrato de

tarjeta y la costumbre.



