Cash Back:

Este programa se cataloga como el plan de puntos codigo 16. Las funciones son las
siguientes:

- Redencién de puntos, funcidn 36 o 87 de acuerdo al software instalado.

- Impresion de saldos, funcidon 38 o 75 de acuerdo al software instalado.

El funcionamiento en la POS es sencillo, solamente deberd seleccionar el cédigo del
plan (16), y la funcién (36, 38, o 75, 87) correspondiente a la tfarea que desea readlizar.

Rapicash:

Este plan es llamado venta+efectivo. La funcidn de uso es el nimero 35.
El funcionamiento en la POS es sencillo, solamente deberd seleccionar funcion (35)
correspondiente a la tarea.

Red de pagos:

Las funciones que operan este programa son:
- Para realizar pagos: funcion 59.
- Para anular pagos: funciéon 55 o 45 de acuerdo al software instalado.

- Para verificacion de saldos funcion 61.

Programa de puntos Multiplaza:

El funcionamiento en la POS es sencillo, solamente deberd seleccionar el cédigo del
plan (15), y la funcidn correspondiente a la tarea que desea realizar:
- Redenciéon de puntos funcidn 36 o 87 de acuerdo al software instalado.

- Impresion de saldos funcidon 38 o 75 de acuerdo al software instalado.

Gift Card y Prepago:

Las funciones que operan este programa son:
- Realizar pagos funcion 59.
- Anular pagos funcién 55 o 45 de acuerdo al software instalado.
- Verificacion de saldos funcion 61.
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Funcion para Autorizaciones Pre-autorizadas:

Para utilizar esta funcion, nuestro departamento técnico programay habilita la terminal
POS. Mediante la funcidon correspondiente (62 o 67) podrd ejecutar la grabacion del
voucher manual.
De esta forma podrd ingresar los datos del voucher manual:

- NUmero de tarjeta.

- NUmero de autorizacion.

- Monto
La terminal genera un reporte con las tarjetas y montons procesados.

Devoluciones:.

El proceso para redlizar una devolucion es mediante la fecla designada como 3DEVOLUCION2.
Seleccione esta tecla, digite el nUmero de la tarjetq, la fecha de vencimiento y el
monto con dos decimales a devolver.
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